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Covid-19 pandemisinin yan etkisi mi? Tibbi uygulama hatasi
mi? Bir olgu sunumu
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Covid-19 pandemisinin yan etkisi mi? Tibbi uygulama hatasi mi? Bir olgu sunumu

Covid-19 pandemisi, kiiresel saglik sistemleri tizerinde ciddi baskilar olusturmus, hasta yonetimi sireclerini olumsuz
etkilemistir. Bu olgu sunumunda; pandeminin neden oldugu yogun is yiikii ve saglik hizmetlerindeki aksakliklarin siiregelen
etkilerinin, konsiiltasyon eksikligi tizerinden tibbi uygulama hatasina zemin hazirladigi bir vaka tartisiimistir. Strangile
herni nedeniyle opere edilen 92 yasindaki hastada, pandemi kosullari altinda genel cerrahi konsiiltasyonunun zamaninda
yapitlmamasi tibbi eksiklik olarak degerlendirilmistir. Pandemi siirecinde konsiiltasyon hizmetlerinde yasanan gecikmeler,
hekimin karar verme siirecini tek basina yiriitmesine neden olmus, bu durum da geri donisi olmayan sonuglara yol
acmistir. Sunulan bu olgu, Covid-19 pandemisinin yalnizca enfeksiyon hastaligi olarak degil, saglik sistemine getirdigi yapisal
yukler agisindan da degerlendirilmesi gerektigini ve multidisipliner yaklasimin her kosulda stirdirilmesinin 6nemini ortaya
koymaktadir.
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A side effect of the Covid-19 pandemic? Medical malpractice? A case report

The Covid-19 pandemic has placed significant pressure on global healthcare systems and negatively impacted patient
management processes. In this case report, a case is discussed in which the ongoing effects of the intense workload
and disruptions in healthcare services caused by the pandemic paved the way for medical malpractice through a lack
of consultation. For a 92-year-old patient undergoing surgery for a strangulated hernia, the failure to promptly seek a
general surgery consultation under pandemic conditions was considered a medical deficiency. Delays in consultation
services during the pandemic led physicians to conduct decision-making alone, leading to irreversible consequences. This
case demonstrates that Covid-19 pandemic should be evaluated not only as an infectious disease but also in terms of the
structural burden it imposes on the healthcare system and highlights the importance of maintaining a multidisciplinary
approach under all circumstances.
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Tibbi uygulama hatasi yaygin olan diger adiyla malpraktis;
hekim ve diger saghk calisanlarinin tani, tetkik ve tedavi
basamaklarinda hastaya karsi tip etigine uymayan 0zensiz
davranislarini, tibbi  uygulamalarda gosterdigi  beceri
eksikligini, standart ve gerekli tedavinin verilmemesini ya da
eksik yapilmasini iceren genis tanimli bir tibbi terimdir (1).
Tibbi uygulama hatalari en ¢ok tani ve tedavi hatalarini akla
getirse de bircok baslk altinda degerlendirilir. Bunlardan
birisi de konstiltasyonlardir. Konsiiltasyon tanim olarak; bir
hekimin kendi uzmanlik alani disinda kalan bir konuda ilgili
bransin uzman hekimine tibbi acidan danismasidir (2).

Bu olgu sunumunda iilkemizde Covid-19 pandemisi
sirasinda hastanede vatirilarak tedavisi diizenlenmis ve
opere edilmis bir vakada Covid-19 pandemisinin saglik
sistemi tizerine getirdigi yiikiin olusturdugu kosullar ile tibbi
uygulama hatalarinin iliskisini inceledik.

92 vyasinda kadin hasta 6 giundir devam eden siddetli
okstirik, nefes almakta giicliik, gozlerde yanma, kabizlik,
yaygin eklem agrisi, ates, bogazda yanma ve yaygin viicut
agrisi sikayeti ile 6zel bir hastanede Kulak Burun Bogaz
Hastaliklari poliklinigine basvurmustur. Fizik muayenede;
bol mukoid sekresyon, hiperemik trakea, akcigerde yer yer ral
ve kaba solunum sesleri saptanmistir. Tetkiklerinde; Covid-19
hizli antijen testi: Negatif. LDH: 226 U/L, Kreatin: 0,89 mg/
dL, Sedim: 22 mm/saat, WBC: 8,11x10”3/uL, Neu: %73,8 olup
ve servise yatirilarak takibi sonucu atesi disurildikten sonra
ayni giin recete ile taburcu edilmistir.

Yaklastk 11 giin sonra ayni yakinmalarla yine ayni ozel
hastanenin Dahiliye poliklinigine basvurmus, tetkiklerinde;
PA Akciger grafisinde: Bilateral akcigerde interstisyel belirgin
izler; Toraks BT'de: bilateral peribronsial kalinlasma,
interstisyel kalinlasma ve midede hiatal herni rapor
edilmistir. Covid-19 hizli antijen testi: Negatif. WBC: 15.03
x1073/uL, Neu: %83,9, CRP: 7,59 mg/dL, Ure: 40 mg/dL,
Kreatin: 0,84 mg/dL, Na: 129 mEq/L, K:4,98 mEq/L, Hgh:14,9
g/dL, Plt: 458.000/uL saptanmistir. Hastaya pnomoni tanisi
ile amoksisilin+klavulanik asit 1000 mg 2x1, diritromisin 250
mg 2x1, levodropropizin 150 cc surup 3x1, butamirat sitrat
50 mg 2x1, parasetamol kombinasyonu 500 mg/30 mg/10
mg (+kafein+kodein) tablet 3x1, desloratidin+montelukast
5mg/10mg tablet 1x1, metimazol tablet 3x1 recete verilmistir.
Bir giin sonra hastanin yakini, hastanin mide agrisi sikayeti
hakkinda, hastayi getirmeden hekim ile gortisms olup; ilgili
hekim tarafindan hastaya peptik lser, safra kesesi tasi ve
akut kolesistit tanisi ile rabeprazol sodyum 20 mg tablet 1x1,
ursodeoksikolik asit 250 mg kapsiil 2x1 recete edilmistir.

Evinde 7 glin sireyle karin agrisi, kusma, bulanti,
istahsizlik ve kilo kaybi sikayetleri devam eden hastanin,

dahiliye hekimi tarafindan hastaneye muayene amaciyla
getirilmesi istenmis; ancak hasta, hasta yakinlar tarafindan
hastaneye getirilmemistir. Dahiliye doktorunun istemi ile
hastane laboratuvar personeli hastanin evine gonderilip
kan tetkiki alinmistir. Tetkiklerinde: LDH: 206 U/L, Na:
125 mEq/L, CRP: 99,78 mg/dL, Kreatin: 0,94 mg/dL, K:5,02
mEq/L, WBC: 9,63 x10”3/ulL, Neu: %86,5, Hgb: 13.6 g/dL,
Plt: 429x10”3/uL olarak saptanmasi tzerine hasta tekrar
hastaneye getirilmis ve dahiliye servisine yatisi yapiimistir.
Paranteral sivi ile semptomatik ilac tedavisi, baslanmistir.
Batin USG raporunda: “Akut kolesistit? Pelviste minimal
eflizyon izlenmistir.” seklinde raporlanmistir.  Hastanin
bagirsak anslari ileri derece dilate goriilmesi tizerine ileus
stiphesi ile hastaya Batin BT cekilmis olup; “Kolesistit ve
bagirsak kalinliklar artmis subileus?” olarak raporlanmistir.
Hastaya nazal O, bronkodilator tedavisi verilip, oral alimi
kesilip 2x1 tibbi laksatif lavman baslanmis olup takip eden
iki giin icinde karin agrisi, solunum sikintisi ve safrali kusma
bulgulari olan hasta, metabolik asidoz ve atriyal fibrilasyon
gelismesi (zerine dniversite hastanesine sevk edilmistir.
Universite hastanesinde ileus ve solunum yetmezligi tanisi
ile kabulu yapilan hasta, genel cerrahi birimi tarafindan
strangiile herni tanisi ile opere edilmis olup, hastaya ince
bagirsak rezeksiyonu yapilmistir. Yogun bakim takibinin 12.
glintinde hastada kardiyak arrest gelismis, bunu takiben
meydana gelen solunum arresti sonucu hasta vefat etmistir.
Hastanin 6lim belgesi dogal 6liim olarak diizenlenmis olup
otopsi gerceklestirilmemistir.

LU

2019 yilinda ilk vakasi goriilen Covid-19 adi verilen bu
kiiresel salgin gerekli tedbirlerin alinmadig lkelerde ciddi
halk saghg ve saglk sistemi problemlerine sebep olmustur.
Bu ulkeler tedavi hizmetlerinde vaka sayilarini karsilamakta
zorlanmis, hastanelerde hastalari yatiracak yogun bakim
yatak kapasitesi bulmakta giicliik cekmistir. Gelisen bu saglik
sektortindeki kriz durumu nedeniyle diger hastaliklarin tani
ve tedavilerini de iceren saghk hizmetleri politikalarinda
degisiklige gitme ihtiyaci olusturmustur (3).

Pandemi doneminde Covid-19 viriisu ile enfekte vaka
sayllarinin hizli artisi, ozellikle kronik hastaligi bulunan
bireyler ve vyaslh popilasyonda hospitalizasyon ihtiyacini
artirarak saglik sisteminin dtzenli isleyisini tehdit eder hale
gelmistir. Onlem olarak Saglik Bakanhg: tarafindan elektif
saglik hizmetiveren bircok birimve servis kapatilarak Covid-19
servisleri kurulmustur (4). Hekimler bu agir ve yorucu calisma
kosullari altinda kacinilmaz olarak Covid-19 ile enfekte
vakalarla yakin temasta olmak zorunda kalmistir (5). Diger bir
onlem olarak, daha sonra yapilabilmesi konusunda tibbi risk
icermeyen ameliyatlar ertelenmis, sadece acil ameliyatlara
ve kanser hastalarina yapilacak girisimlere izin verilmistir
(6). Saghk Bakanligi tarafindan hastane yonetimlerine,
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kapatilan servislerdeki hekimlerin Covid-19 servislerinde
cahistinlmasina yonelik planlama talimati verilmistir.

Covid-19 pandemisi bircok 6liim ve vaka sayisina neden
olmasinin yani sira saglik sistemi lizerine de cesitli acilardan
olumsuz etkiler birakmistir. Covid-19 temasini engellemek
adina alinan ek tedbirler baglaminda; normal sartlarda
yapilan bazi uygulamalarda kisitlamalara gidilmesi, is yiki
nedeniyle hekimler arasi iletisimin olumsuz etkilenmesi ve
tip egitiminde aksamalar olmasi bu olumsuz etkilere 6rnek
verilebilir.

Son vyillarda hekimlere yonelik tibbi uygulama hatasi
sikayetleri giderek giindemde popdlerligi artan bir konudur.
Bu artisin sebepleri arasinda yalnizca hekimin yaptigi hatalar
degil, hastalarin ve hasta yakinlarinin tani tedavi stirecindeki
uyumsuzluklarr gibi insani faktorler ve cevresel faktorler gibi
konular da goz ontinde bulundurulmalidir (7).

Subileus terimi  kismi bagirsak tikanikhig olarak
tanimlanabilir. Hastanin klinik durumuna ve tikanikhgin
seviyesine gore tedavi plani olusturulmahdir. Bu klinik tablo
hastalarin hospitalize edilme oranini arttirmaktadir. Bagirsak
l[imeninde tam bir tikaniklik meydana gelirse bu duruma
ileus tablosu denir. Olusan bagirsak tikanikliginda bagirsak
edilip, gerekli zaman uygun tedavi edilmeli ve tedavi icin
cerrahi branslardan konsiltasyon istenmeli ayrica gerekirse
cerrahi midahaleden kacinilmamalidir (9).

Tibbi  uygulama hatalarr  farkh  bashklar altinda
siniflandiriimistir. Bu basliklardan birisi de yetki sinirlarinin
asiimasive konsiiltasyon hatalaridir (10). Tibbi konsiiltasyonun
hekim acisindan sorumlulugu ve nasil yapilmasina
gerektigine dair bilgiler Tibbi Deontoloji Nizamnamesinde
ve Tirk Tabipler Birliginin Hekimlik Meslek Etigi Tuzuglinde
bahsedilmistir (11). Hekim hastasinin tedavi siirecinde kendi
uzmanlik alani disinda bir durumla karsilastigi taktirde;
konunun uzmani olan baska bir hekime tibbi olarak
danismalidir. Gerekli zamanda konsiiltasyon istemi de bu
noktada uygun tani, tetkik ve tedavi baslklar kadar hatasiz
bir tibbi uygulama siirecinde onemlidir (10).

Tiirk hukuk sistemindeki ictihatlara bakildiginda Yargitay
12. Ceza Dairesi'nin 2019 yilina ait 3812 Esas ve 7764 karar
numarali metinde; acile servise basvuran hastanin sikayetleri
dogrultusunda ilgili brans hekimine konsiiltasyon istemi
yapiimadigi ve hastada gerceklesmis olan mide delinmesinin
atlanmasi sonucu oliime sebebiyet verilmesi nedeniyle, acil
hekiminin tibbi uygulama hatasina neden oldugu karari
verilmistir.

Pandemisiirecinde hastanelerde gerceklesen konsiiltasyon
istemlerinin cevaplanma siirelerindeki gecikme Covid-19
pandemisinin saglik sistemi tizerinde olusturdugu yan etki

olarak degerlendirilebilir. Bozatl ve ark. (12) yaptigi calismada
pandemi oncesi donemde cocuk psikiyatrisi poliklinigine 17
farkli servisten 152 konsiiltasyon istemi oldugu, pandemi
stirecinde ise 120 konsiltasyon istemi oldugu sonuc
olarak pandemi siirecinde konsiiltasyon sayisinin azaldig
saptanmistir. Yildirnm ve ark. (13) yaptigi calismada cocuk
acil servis tarafindan istenen konsiltasyonlarin cevaplanma
stirelerinin Covid-19 pandemidncesive pandemidonemindeki
durumu incelenmistir. Covid-19 pandemisi oncesi yapilan
konstiltasyon istemlerinin 61 dakika ve (zerinde olan
cevaplanma orani %29,3 iken, pandemi déneminde bu oran
%48,8 olarak saptanmistir. Yasanan bu gecikmelerin pandemi
doneminde hekimlerin calistigi agir is sartlari ile baglantisi
kurulabilir.

Bizim olgumuzda; hasta yakini tarafindan ilgili ilin
Cumbhuriyet Bassavciligi’na tedaviyi yuriten dahiliye uzman
doktoru hakkinda su¢ duyurusunda bulunulmustur. Adli
Tip Kurumu 8. ihtisas Kurulu'nun degerlendirmesinde
dahiliye hekiminin tani, tedavi ve yatis kararlarinin uygun
oldugu, ancak tetkiklerde ileus tespit edilen hastayr genel
cerrahi uzmanina konsiilte etmediginden dolayl tibben
eksiklik oldugu sonucuna varilmistir. Balikesir Tabip Odasi
sorusturmasinda bilirkisi olarak gastroenteroloji uzman
hekiminden alinan goris vyazisinda; Olayin  Covid-19
pandemisi sirasinda gerceklestigi ve bu pandeminin
Turkiye’de tim saglik sistemini etkiledigi, bu sirecte
doktorlarin genel olarak Covid-19 vakalari ile ugrasmis
oldugu, bu durumun da doktorlarin hastalarina yaklasiminda
tutum degisikligine neden oldugu; ayrica sirekli oksiren
pnomoni tanili bir hastada var olan indirekt veya direkt
kasik frtiginin oksiirtik nedeniyle strangiile olabilecegi ancak
hastanin ozel hastanede yatarken dahiliye hekimi tarafindan
genel cerrahi konsiltasyonu istenmemesinin tibbi bir eksiklik
oldugu; ayrica hastaya postmortem otopsi yapiimadigi icin
oltim sebebi olarak direkt kasik fitigina bagli demenin dogru
olmayacagi belirtilmistir.

Balikesir Tabip Odasi Yonetim Kurulu karar sonucunda
dahiliye uzmani hekime TTB Disiplin Yonetmeligi 3. Maddesi
(g) bendi ‘Hekimlik meslegine iliskin hukuksal diizenlemelere
aykiri olmakla birlikte asagida belirtilen diger disiplin suclar
arasinda sayilmis haller disinda kalan, nitelik ve agirlik
itibariyle diger disiplin suclari arasina dahil edilemeyen bir
eylemde bulunmak.” hitkmiince hekime yazili ihtar cezasi
verilmesi uygun gorilmiustar.

SONUC

Sonu¢ olarak bir hekimin kendisine basvuran hastaya
her turlu gerekli tetkiki yapmis ve uygun tedaviyi vermis
olmasina ragmen kendi uzmanlik alani disindaki hususlarda
ilgili branslardaki uzman hekimlerden konsiltasyon istemi
yapmamasi durumunda tibbi eksiklige sebep olmasi
neticesiyle tibbi uygulama hatasi yapmasina sebep olacaktir.
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Ancak halihazirda bircok yonden aksakliklari bulunan saglik
sistemimizde, gecirmis oldugumuz Covid-19 pandemisinin
olumsuz etkileri de goz ardi edilmemelidir. Hastalarin
uygun tani ve tedavileri alabilmesi icin gerekli sartlarin
saglanmasinin yani sira, hekimlerin calisma sartlarinin
iyilestirilmesi, bir hekimin muayene sirasinda hastasina
yeterli vakit ayirabilecek sekilde asiri is yiikiinden korunmasi
hususlari da yeni saglik politikalari icin gelistirilmesi gereken
temel noktalar olmahdir. Tibbi uygulama hata iddialari
sebebiyle yapilan sikayetlerin giinimizde giderek arttigi
dikkate alindiginda siiphe iceren oliimlerde otopsi kararinin
atlanmamasinin gerek sikayetci taraf gerek ise hekimler icin
hak kayiplarr acisindan daha koruyucu olacagi kanaatindeyiz.

BiLDiRIMLER

Degerlendirme

Dahili ¢ift kor danismanlik

Cikar Catismasi

Yazarlar bu makale ile ilgili herhangi bir ¢ikar catismasi
bildirmemislerdir.

Finansal Destek

Yazarlar bu makale ile ilgili herhangi bir mali destek
kullanimi bildirmemislerdir.

Etik Beyan

Bu calismada tanimlanan olgu ile ilgili gerekli izinler
(Balikesir Tabip Odasi) alinarak, Helsinki Bildirgesi kriterleri
gdz oniinde bulundurulmustur.

Yazarhk Katkisi

Fikir: M.C., M.0.D. Tasarim: M.O.D.,, N.AA. Gozetim:
M.C., M.O.D. Veri Toplama isleme: M.0.D., N.A.A. Analiz ve
Yorumlama: M.O.D., N.A.A. Literatur tarama: M.0.D., M.C,,
N.A.A. Yazma: M.0.D. Elestirel inceleme: M.C., N.AA.

KAYNAKLAR

1. Uzin 1, Kaya A, Celik A, et al. Olimle sonuclanan acil
ve elektif genel cerrahi olgularinda tibbi uygulama
hatasinin degerlendirilmesi. Ulus Travma Acil Cerrahi Derg.
2016;22(4):365—73. https://doi.org/10.5505/tjtes.2015.26543

2. Turk Tabipleri Birligi. Konstltasyon [Internet]. 2009 [cited
2025 Jul 9]. Available from: https://www.tth.org.tr/115yg9t

10.

11.

12.

13.

Alimoglu O, Erol Cl. Covid-19 pandemisi sirasinda genel cerrahi
uygulamalarina yaklasim. Anadolu Klin. 2020;25(COVID-19
Ozel Sayisi):102-10. https://doi.org/10.21673/
anadoluklin.719805

Cetin Aslan E. COVID-19 pandemisinin saglik hizmetleri
erisimine etkisinin degerlendirilmesi: Kesitsel bir arastirma.
Turk Klin ] Health Sci. 2022;7(2):534—43. https://doi.
0rg/10.5336/healthsci.2021-84653

Nesanir N, Bahadir A, Karcioglu O, Korur Fincanci S. Pandemi
stirecinde Tirkiye’de saglik calisani olimlerinin anlattig
[Report]. Ankara: Turk Tabipleri Birligi Yayinlari; 2022.

ilhan E, Oztop MB, Ureyen O, Yildinrm M. COVID-19
pandemisinin genel cerrahi kliniginde acil ve elektif cerrahi
girisimlere olan etkisinin degerlendirilmesi: Kesitsel calisma.
Ankara EAH Derg. 2020;53(3):202-5. https://doi.org/10.20492/
aeahtd.817933

Polat O, Pakis |. Tibbi uygulama hatalarinda hekim
sorumlulugu. Acibadem Univ Saglik Bilim Derg.2011;2(3):119—
25.

Bal A, Ersen O. Subileus ve klinik yaklasim. Turk Klin J Gen Surg
Spec Top. 2014;7(2):33—6.

Alyanak A, Giilen M, Ege B. Olgular 1siginda ileusun giincel
cerrahi tedavisi. Yuksek Ihtisas Univ Sag Bilim Derg.
2021;2:96-8. https://doi.org/10.51261/yiu.2021.00038

Polat O. Tibbi uygulama hatalari. Ankara: Seckin Yayincilik;
2024. p. 7-19.

Sener MT, Kok AN. Adli tip pratiginde konsiltasyon. Adli
Tip  Bult.  2011;16(3):77-80.  https://doi.org/10.17986/
blm.2011163729

Bozatli L, Aykutlu HC, Gorker I. COVID-19 pandemisinin ¢ocuk
psikiyatrisi konsultasyonlarina etkisi. Turk | Child Adolesc
Ment Health. 2024;31(3):216-22. https://doi.org/10.4274/
tjcamh.galenos.2024.02418

Yildirim A, Yazar A, Akin F, Kilic AO, Uyar M, Zaimoglu A.
COVID-19 pandemisinde c¢ocuk acilden istenen cerrahi
konsultasyonlar. Selcuk Tip Derg. 2022;38(3):121-7. https://
doi.org/10.30733/std.2022.01559



